
Reto planteado por las empresas: Cómo protegerse de los ataques de los 
ciberdelincuentes.
Solución: Teniendo en cuenta que la ciberseguridad es estratégica y debe 
involucrar a toda la compañía, Telefónica Tech cuenta con un porfolio que 
incluye más de 32 servicios de seguridad gestionada, complementados por 
servicios a medida para los clientes con necesidades más complejas. Dispo-
ne de dos Centros de Operaciones Digitales (DOC) y once Centros de Ope-
raciones de Seguridad (SOC) por todo el mundo desde donde profesionales 
monitorizan y supervisan globalmente todos los procesos de ciberseguridad 
y resiliencia digital de los clientes durante las 24 horas y los 365 días al año 
para proteger, detectar y solucionar incidentes. 
Telefónica Tech colabora con las empresas en su camino hacia el Zero Trust 
o la estrategia de “confianza cero” controlando el uso de cualquier empleado, 
colaborador, o incluso máquina o aplicación, desde cualquier dispositivo o red 
de los recursos digitales de la compañía. Telefónica Tech monitoriza la red, 
cada aplicación, cada dato que se mueve y, adicionalmente, está lista para 
detectar y responder a cualquier anomalía de forma temprana. 
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