
Reto: Transformación asistencial, impulsado por las nuevas tecnologías que 
han dado lugar a la definición de procesos asistenciales inteligentes y efi-
cientes. El objetivo: acercar la atención médica, permitiendo que las personas 
se sientan atendidas en cualquier lugar donde se encuentren.
Los avances tecnológicos les han ayudado a definir procesos centrados en 
la telemedicina permitiendo realizar atenciones médicas a distancia, redu-
ciendo las barreras geográficas y obteniendo un diagnóstico y tratamiento 
para aquellos que de otra manera tendrían que esperar mucho tiempo para 
recibir atención. 
Reto: Digitalización y estructuración de los datos generados por la aten-
ción médica de sus pacientes con el fin de mejorar la eficiencia y precisión 
en dicha atención médica. Los datos les permite obtener información valiosa 
y realizar análisis mediante algoritmos de IA y Big Data que les ayudan a 
mejorar la toma de decisiones clínicas y operativas, identificar tendencias y 
patrones de comportamiento que puedan anticipar diagnósticos y mejorar la 
calidad de la atención y la gestión de recursos.


