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Plataforma de optimizacién de rutas

Reto: Un cliente planted a IBM el reto de implementar una tecnologia que
facilitara la ruta mas eficiente entre dos puntos con el minimo gasto de
combustible en cada momento.

Solucién: Disefio, junto al cliente, de una solucion que ademas de optimi-
zar la ruta en cuanto a consumo de combustible, formaba parte de un plan
estratégico del cliente para impulsar la transformacion digital a partir de Ia
inclusion de una cartera de tecnologias que mejorara la eficiencia y soste-
nibilidad de sus productos. La solucion se construyo sobre una arquitectura
empresarial basada en cinco pilares: datos, seguridad, observabilidad, inte-
gracion de aplicaciones y una aplicacion con un disefio intuitivo y moderno.
Plataforma de optimizacién de turnos

Reto: Un cliente planted la necesidad de innavar la forma en que realiza Ia
gestion de los relevos de emergencias.

Solucién: IBM disefio junto al cliente una plataforma para optimizar los tur-
nos, de manera que los relevos fueran mas eficientes y rapidos. Ademas,
permitiria a los equipos operativas conocer las unidades 6ptimas para mo-
vilizar en cada momento. La solucion esta basada en IA y automatizacion e
incluye un panel de control para gestionar las necesidades y un sistema de
recomendacion de unidades que utiliza algoritmos de optimizacién a partir
de, entre otros, datos sobre disponibilidad, equipamiento y rutas.




